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Routine to Research

ไมย่ากอยา่งทีค่ดิ



R2R (Routine to Research) คอือะไร

• การวจัิยทีดํ่าเนนิการโดยผูป้ฏบิตั ิ
• โจทยว์จัิยมาจากงานประจํา เพือ่พัฒนางานประจํา
• ผลลัพธด์ทูีผ่ลตอ่ “ลกูคา้”
• การนําผลวจัิยไปใช ้ประโยชน ์– ใชพั้ฒนางาน

ประจํา
• การทํา Routine Development ให ้Evidence-

Based
• เครือ่งมอืพัฒนาคน

(http://gotoknow.org/blog/thaikm/46102)



Shared Vision of R2R and KM-MU

กญุแจสรา้งคณุคา่งานและ
ความสขุ  สูว่ฒันธรรมองคก์ร
แหง่การเรยีนรู ้

(สมเกียรติ วสุวฎัฎกุล ผูช้่วยอธิการบดีฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพฒันาคุณภาพ)



R2R

CQI KM



1. Initial Quality Development : IQD
2. Continuous Quality Development : CQI

3. Routine to Research : R2R
4. Innovation in Quality Development : InQD

In MU by Somboon Team

Steps of Quality Development



SAFER ?
BETTER?
FASTER ?

CHEAPER ?
EASIER ?

In MU by Somboon Team

What R2R for



Action Plans 
R2R/KM Plan KPI

Education 1. Introduction of teaching and education research 
for new staff

2. Teaching and education research workshop for 
staff 

3. Share and learn of the better practices of 
education research twice a year

4. Annual meeting of the research and the Award

No.of 
pub./staff

No. of 
academic 
position of 
education

Community 1. Mapping of the research in the faculty
2. Share and learn of the better practices of the 

research twice a year
3. Annual meeting of the research and the Award

No.of 
pub./staff

No. of 
patent/staff

Services 1. Mapping of the research in the faculty
2. Share and learn of the better practices of the research 

twice a year
3. Annual meeting of the research and the Award

No.of
pub./staff

No. of 
patent/staff



R2R-Routine to Research

การวจัิย R2R  คอื การทํางานวจัิย
จากงานประจํา หรอื ทํางานประจําจน
เป็นงานวจัิย โดยมุง่เนน้ทีจ่ะนําการ
วจัิยไปพัฒนาการทํางานประจําของ
ตนใหด้ขี ึน้เป็นลําดบัแรก ไมเ่นน้
ความเป็นเลศิทางวชิาการ



เมือ่นกัปฏบิตัเิป็นนกัวจิยั

1) เป็น “คนใน” ทําใหม้ขีอ้มลูกอ่น ทําวจัิย
อยา่งพอเพยีง

2) การเป็น “นักปฏบิตั”ิ ทําใหม้โีอกาสเห็น
ปัญหา อนัจะนํามาสูก่ารกําหนดประเด็น
การวจัิย

3) สามารถทําวจัิยใหเ้ป็นสว่นหนึง่ของการ
ทํางาน

มขีอ้ไดเ้ปรยีบ คอื 



1) เวลา
2) การขาดทักษะการวจัิยบางอยา่ง เชน่ สรา้ง

เครือ่งมอื วเิคราะหข์อ้มลู
3) ขาดความมั่นใจ ขาดประสบการณ์
4) เป็น “คนใน” บางครัง้ทําใหม้องวา่ปัญหา

เป็นเรือ่งปกต ิแกไ้มไ่ด ้หรอืเกดิจากระบบที่
ซบัซอ้นของการทํางาน

เมือ่นกัปฏบิตัเิป็นนกัวจิยั
มขีอ้เสยีเปรยีบ คอื 



การทาํ R2R จะตอ้ง...
ไมเ่ป็นการเพิม่ภาระใหก้บังาน

กา้วแรกเริม่ตน้ของมอืใหมทํ่า R2R ให ้
สําเร็จทีสํ่าคญั คอื ควรทําเป็นทมี
นอกจากนีย้ังมปัีจจัยอืน่ๆ คอื กําลงัใจจาก
คนรอบขา้ง คดิดงัๆ อยา่คดิคนเดยีว จะได ้
มคีนมาชว่ยคดิ หาแนวรว่ม หวัหนา้หน่วย
... สนับสนุน ผลกั-ดนั มคีวามกลา้...ถาม 
ขอความชว่ยเหลอื และหน่วยงาน
สนับสนุน ทนุ และ กําลงัใจ



6 Do  in R2R

1. โจทยว์จัิย R2R : ตอ้งมาจากปัญหาหนา้งาน มาจากงานประจําทีทํ่า
กนัอยูแ่ละตอ้งการพัฒนาใหด้ขี ึน้ในมติใิดมติหินึง่หรอืหลายมติิ
2. ผูว้จัิย : ตอ้งเป็นคนวงในหรอืผูทํ้างานประจํานัน้เอง และตอ้งทํา
หนา้ทีห่ลกัในการวจัิยดว้ย
3. ผลลพัธข์องงานวจัิย : ตอ้ง วดัผลไดจ้ากตวัผูรั้บบรกิาร หรอืผูป่้วย
โดยตรง หรอืกระบวนงานทีป่ฏบิตั ิเป็นตน้
4. การนําผลการวจัิยไปใช ้: สามารถนําไปปรับปรงุการทํางานและการ
บรกิารใหด้ขี ึน้ในบรบิทของแตล่ะองคก์ร
5. ใชไ้ดท้ัง้การวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) การวจัิยเชงิ
คณุภาพ (Qualitative Research) หรอืการวจัิยเชงิปฏบิตักิาร (Action
Research) ทีม่คีวามเหมาะสมและเชือ่ถอืได ้
6.ตอ้งเริม่จากระเบยีบวธิคีดิ... กอ่นทีจ่ะเลอืกใชร้ะเบยีบวธิวีจัิย... การ
ทําวจัิย R2R ก็จะงา่ยกวา่ทีค่ดิหรอืงา่ยนดิเดยีว” 



10 Don’t in R2R
1. R2R “ไม”่ ใชร่ะเบยีบวธิวีจัิยใหม่
2. R2R “ไม”่ ใชง่านวจัิยทีไ่มไ่ดนํ้ามาใช/้ปฏบิตั ิ
3. R2R “ไม”่ จํากดัเฉพาะปัญหาทางคลนิกิ ฝ่ายสนับสนุน back office ก็สามารถทํา R2R ได ้
4. R2R “ไม”่ ควรมาเดีย่ว ควรชวนเพือ่นรวมงานมาทํากนัเป็นทมี 
5. ผูท้ีจ่ะเริม่ทํา R2R “ไม”่ เคยมคีวามรูเ้รือ่งวจัิยมากอ่น ก็เริม่ทํา R2R ได ้เพราะระเบยีบวธิวีจัิยและ
สถติทิีจ่ะใช ้สามารถเรยีนรูแ้ละรับการสนับสนุนจากคณุอํานวยในระหวา่งทําวจัิย R2R ได ้
6. การเริม่ทํา R2R “ไม”่ ไดเ้ริม่จากความอยากทําวจัิย แตค่วร เริม่จากใจ ทีม่คีวามตอ้งการพัฒนา
งานประจําของตนเอง
7. ผูเ้ร ิม่ทํา R2R “ไม”่ ควรเริม่ดว้ยการอบรมระเบยีบวธิวีจัิยและสถติ ิแตค่วรเริม่จากการคน้หา
ประเด็นคําถามทีส่อดคลอ้งกับปัญหาจากงานประจําทีผ่า่น การวเิคราะหจ์ากผูร้ว่มงาน และผา่นการ
สบืคน้อยา่งเหมาะสม
8. R2R “ไม”่ ตอ้งใชท้นุวจัิยจํานวนมาก เนือ่งจากเป็นงานประจําทีต่อ้งใหบ้รกิารอยูแ่ลว้
9. ความสําเร็จของ R2R “ไม”่ ไดว้ัดจากจํานวนผลงานวจัิย
10.งานวจัิย R2R “ไม”่ ใชง่านวจัิยชัน้สอง แตง่านวจัิย R2R ตอ้งมคีวามแมน่ยําและเชือ่ถอืได ้แต่
โดยสว่นใหญง่านวจัิย R2R ไมต่อ้งการระเบยีบวธิวีจัิยและการวเิคราะหท์างสถติทิีซ่บัซอ้น

(อา้งองิจาก: R2R Newsletter ฉบบัปฐมฤกษ์ : โครงการสนับสนุนการพัฒนางานประจําสูง่านวจัิย
ระดบัประเทศ สถาบนัวจัิยระบบสาธารณสขุ ) 



• R2R จะเกดิขึน้ไดเ้พยีงหยบิ
ปากกาขึน้เขยีน...อยา่กลวัความ
ผดิพลาด 

เพราะจะเป็นบทเรยีนสูค่วามสาํเร็จ
• R2R ไมย่ากอยา่งทีค่ดิ... ก็งาน

ประจําทีท่าํอยูท่กุวนัน ัน่แหละ



ตวัอยา่งการเร ิม่ตน้งานวจิยัอยา่งงา่ย

การพฒันาและปรบัปรงุกระบวน 
การปฏบิตังิานของสาํนกังาน
คณบดคีณะเวชศาสตรเ์ขตรอ้น 
มหาวทิยาลยัมหดิล



1.สงัเกตจากปญัหาการปฏบิตัติาม
กระบวนงานของสาํนกังานคณบดี

คณะเวชศาสตรเ์ขตรอ้น 

ข ัน้เร ิม่ตน้การวจิยั



สังเกตจากปัญหา

ข้อมูลทีม่ยีงั

ไม่ได้นํามาใช้

เพ่ือการ

บริหาร

ระบบการ

ทาํงานซ้ําซ้อน

แผนการ

ทาํงานไม่

ชัดเจน

ศักยภาพ

บุคลากรยงั

ไม่ได้ใช้

อย่างเต็มที/่

ทกัษะไม่

เหมาะกบั

งาน

ยงัไม่เข้า

ใจความ

ต้องการที่

แท้จริงของ

ผู้รับบริการ

การส่ือสาร

วสัิยทศัน์และ

แผนต่อ

บุคลากรไม่

ชัดเจน

ปัญหา

ยงัมีช่องว่างระหว่าง
ความคาดหวงักบั
บริการทีไ่ด้รับ

ความต้องการบุคลากร
หลายอย่างยงัไม่ได้รับ
การตอบสนอง

ไม่มีผลงานทียื่นยนั
ชัดเจนถงึการ
ดาํเนินงานตามแผน

การทาํงานยงัไม่เกดิ
ประสิทธิภาพเตม็ที่



Kick off  Seminar R2R Project



2. เพือ่ยนืยนัวา่ส ิง่ทีส่งัเกต เป็นความจรงิ  
คณะทาํงานเร ิม่สงัเกต และบนัทกึขอ้มลู
อยา่งเป็นระบบจากการสอบถามและพดูคยุ
กบัผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในแตล่ะกระบวนงาน
พรอ้มการบนัทกึ

ข ัน้เร ิม่ตน้การวจิยั (ตอ่)



ผลลพัธจ์ากข ัน้ตอนที ่2
ไดง้านวจิยัแบบสํารวจ 1 เร ือ่ง 

ทีบ่อกถงึสถานภาพและรปูแบบของ
ปญัหาการปฎบิตังิานในสํานกังานคณบดี
คณะเวชศาสตรเ์ขตรอ้น

ข ัน้เร ิม่ตน้การวจิยั (ตอ่)



3. ระบคุวามจาํเป็นของการหาวธิกีารปฏบิตั ิ
เพือ่ลดปญัหาและออกแบบวธิกีารแกไ้ข
ปญัหาทีเ่กดิข ึน้

ข ัน้กลางของการวจิยั



4. ระดมสมอง ระดมความคดิเพือ่
หาทางแกไ้ขปญัหา

ข ัน้กลางของการวจิยั (ตอ่)





• ยกระดบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของ
หนว่ยงาน

• มุง่เนน้การทาํงานเชงิกลยทุธ์
• ลดข ัน้ตอนการตดิตอ่สือ่สารและการ

ประสานงาน
• สรา้งหนว่ยบรกิารการศกึษาแบบ one stop 

service

แนวทางการแกไ้ขปญัหา



ผลลพัธข์องข ัน้ตอนนี้

ไดง้านวจิยัเชงิการทดลองเพือ่การ
พฒันากระบวนการปฏบิตังิาน 1 เร ือ่ง
ทีท่าํแลว้แกป้ญัหาใหก้บัการปฏบิตัไิด้
ทนัทแีละนําสูก่ารพฒันาคณุภาพการ
บรกิารอยา่งตอ่เนือ่ง (Continusous 

Quality Improvement:CQI)

ข ัน้กลางของการวจิยั (ตอ่)





กลุม่ 1 เก็บขอ้มลู
เอาไวบ้า้งแลว้แตย่งั

ไมรู่ว้า่จะทําอะไร
ตอ่ไปอยา่งไร

กลุม่ 3 สนใจทีจ่ะ
ทํางานวจิยัมาก  แต่

ยงัไมม่โีครงการ
แนน่อน กลุม่ 4 สนใจทีจ่ะทํา

วจิยัพอควร แตไ่ม่
คอ่ยแนใ่จวา่จะทําได้

หรอืไม่กลุม่ 5 ไมต่อ้งการ
ทําวจิยัเลย  คดิวา่

ยุง่ยาก และไม่
สนใจ 

กลุม่ 2 มโีครงการ
วจิยัหรอืมหีวัขอ้อยู่

แลว้ แตย่งัไมไ่ด้
เร ิม่ทํา



ท ัง้ 5 กลุม่นี ้ สามารถทาํงาน
วจิยัไดส้ําเร็จท ัง้ส ิน้ โดยการ
เร ิม่ตน้ทีไ่มเ่หมอืนกนั  และอาจ
ใชเ้วลาตา่งกนั



กลุม่ 1 เก็บขอ้มลูมาบา้งแลว้
ลองเอาขอ้มลูเดมิมาพจิารณา  แลว้ดวูา่เราจะใช้

ประโยชนอ์ะไรไดบ้า้ง
การวจิยัเป็นแบบ survey เพือ่ดอูบุตักิารณข์อง

ปญัหาบางอยา่ง

กลุม่ 2 มโีครงการวจิยัหรอืมหีวัขอ้อยูแ่ลว้ แตย่งัไมไ่ด้
เร ิม่ทํา 

เร ิม่ตน้ปรบัโครงการเดมิ  โดยเขยีนใหช้ดัเจนขึน้  
มกีารทบทวนเอกสารมากขึน้  และสง่ขอทนุวจิยั



กลุม่ 3 สนใจมาก  แตไ่มรู่ว้า่จะเร ิม่ตน้อยา่งไร
ดปูญัหาใกลต้วั  วเิคราะหป์ญัหาใหช้ดั เร ิม่

พฒันาโครงการตามข ัน้ตอน

กลุม่ 4 สนใจพอควร  แตย่งัไมค่อ่ยแนใ่จวา่จะทําได้
หรอืไม่

อา่นเอกสารทีเ่ก ีย่วขอ้งมากๆ  เพือ่กระตุน้ใหค้ดิ
ได ้ ศกึษาบทเรยีนของผูอ้ ืน่  ท ัง้ทางตรงและทางออ้ม 
เพือ่ใหเ้กดิการตอ่ยอดความคดิของตนเอง



กลุม่ 5
ไมต่อ้งการทาํวจิยัเลย  

คดิวา่ยุง่ยาก 
และไมส่นใจ 

1.ลองคดิใหมอ่กีคร ัง้
2.ลองหาทางทาํงานวชิาการประเภท
อืน่ๆทีเ่ทยีบเคยีง  

-งานทบทวนงานวจิยั
-โครงการใชผ้ลการวจิยั 
(research utilization)

งานสองประเภทหลงัเป็นงาน
วชิาการทีเ่หมาะมากสาํหรบันกัปฏบิตั ิ



การทาํวจิยั (research conduct)

การใชผ้ลการวจิยั (research utilization)

งานวจิยักบัการพฒันาคณุภาพ



การทาํวจิยั
- ไดคํ้าตอบทีอ่ธบิายปรากฏการณท์ี่
เกดิขึน้
- อธบิายวธิกีารปฏบิตัวิธิใีดทีทํ่าใหเ้กดิ
ผลลพัธท์ีต่อ้งการ
- เป็นการสรา้งความรูท้ีนํ่าสูก่ารพัฒนา
คณุภาพ 

งานวจิยักบัการพฒันาคณุภาพ



เ ป็ น ก า ร ถ่า ย ท อ ด ผ ล ล ัพ ธ์ข อ ง
งานวิจยัหนึ่ง เร ื่องหรือผลลพัธ์ของ
งานวจิยัมากกวา่หนึง่เร ือ่ง  หรอืเป็นกลุม่
งานวจิยัทีไ่ดท้บทวนอยา่งเป็นระบบลงสู่
การปฏบิตั ิ เป็นอีกวถิทีางหนึง่ในการ
พฒันาคณุภาพ 

การใชผ้ลการวจิยั



แตห่ากสบืคน้แลว้พบวา่  งานวจิยัที่
เก ีย่วขอ้งมจีาํนวนไมเ่พยีงพอ  ก็
ตอ้งทาํวจิยัในเรือ่งน ัน้ๆ  และหา
วธิกีารสนบัสนนุใหม้กีารทาํวจิยัใน
เรือ่งน ัน้ๆ และใหใ้ชห้ลกัฐานเชงิ
ประจกัษท์ ีด่ที ีส่ดุเทา่ทีม่ ี

http://clipart.disneysites.com/imgFullSize2.php?linkID=225


การวจิยัคอือะไร????
เป็นการศกึษาคน้ควา้ 
เพือ่ใหเ้กดิความรู ้ทําให้
เกดิความกา้วหนา้ทาง
วชิาการแลว้นําไปใช้
ประโยชนไ์ด ้

การศกึษาคน้ควา้ เพือ่มุง่หา
ความรูเ้พ ิม่ข ึน้ กบัการศกึษา
อยา่งมรีะบบและความรูท้ ี่
คน้พบน ัน้ จะนําไปใชป้รบัปรงุ
การปฏบิตังิาน หรอืเพิม่
หลกัการตา่งๆใหส้มบรูณม์าก
ขึน้



• งานวจิยัเป็นกระบวนการ

• การดาํเนนิการทกุอยา่ง
เป็นไปตามข ัน้ตอน

• แตล่ะข ัน้ตอนมกีจิกรรมที่
แตกตา่งกนั

อรพรรณ  โตสงิห์



อุดมคตหิรืออุดมการณ์

ความอยากรู้ ปรากฏการณ์ แนวความคดิทฤษฎี

การกาํหนดปัญหาและขอบเขตของปัญหา

การทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง

โมเดลหรือกรอบแนวคดิ กรอบทฤษฎี

การตั้งสมมตฐิาน

การกาํหนดตวัแปร

การออกแบบวจิยั

การสร้างเคร่ืองมือวดัในการวจิยัประชากรและการเลือกตวัอย่าง
การเกบ็รวบรวมข้อมูล

การเตรียมข้อมูล

การวเิคราะห์ข้อมูล

การแปลผล

รายงานผลการวจิยั

สถติอินุมานสถติพิรรณนา



1. ระบหุวัขอ้หรอืปญัหาการวจิยัและทบทวนวรรณกรรม

2. กาํหนดตวัแปรของการวจิยัและวธิวีดัตวัแปร

4. กาํหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่งในการวจิยั

3. กาํหนดระเบยีบวธิวีจิยั

5. ดาํเนนิการเก็บขอ้มลู

6. วเิคราะหข์อ้มลู

7.เขยีนรายงานการวจิยั

8. เผยแพรง่านวจิยั

การคดิ
เขยีนโครงรา่ง

ลงมอืทาํ

คดิ วเิคราะห์
เขยีน



ข ัน้เร ิม่ตน้ของการทาํวจิยั
• การเลอืกเรือ่งและการ

กาํหนดปญัหา
ลองเริม่คดิจากปัญหาทีเ่กดิ

จากการปฏบิตังิานดสู ิ

เอะ๊!!! แลว้ถา้ไมม่ปัีญหา
หละ่.. จะทําไงด?ี??

ก็ลองดสูวิา่งานทีทํ่าอยู่
ปัจจบุนั สามารถปรับปรงุหรอื
พัฒนาใหด้กีวา่เดมิไดห้รอืไม ่

..อยา่งไร



...โจทยว์จิยัไดจ้าก....
1. ความไมพ่อใจในสิง่ทีป่ฏบิตัอิยูใ่นปจัจบุนั
2. ความพอใจหรอืเป้าหมายขององคก์ร
3. การอา่นวารสาร  งานวจิยัทีต่พีมิพ ์โดย 
การศกึษางานของคนอืน่ๆบา้ง
4. การพบปะพดูคยุ  หรอืการสือ่สารกบับคุคลอืน่ๆ  
ท ัง้เป็นการสว่นตวั  หรอืในการประชุมวชิาการ
ตา่งๆ
5. Replication of studies การทาํวจิยัซํา้  เชน่
ทาํซํา้ใน settings อืน่ๆ
6. จากทฤษฎ ี เพือ่เป็นการพสิจูนท์ฤษฎตีา่งๆ



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง
– ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งลุม่ลกึ
– เลอืกใชว้รรณกรรมทีท่นัสมยั และวรรณกรรมทีม่ ี

ความ classic 
– ทบทวนวรรณกรรมอยา่งกวา้งขวาง ท ัง้ในสว่นที่

สนบัสนนุสมมตุฐิานการวจิยั และทีค่ดัคา้นสมมตุฐิาน
การวจิยั

– เรยีบเรยีงวรรณกรรมอยา่งถกูตอ้งตามหลกัวชิาการ
และมเีหตมุผีล มกีารนําเสนอหวัขอ้ยอ่ยๆของ
วรรณกรรมทีท่บทวน

– สว่นใหญข่องวรรณกรรมทีอ่า้งองิตอ้งเป็น primary 
sources 

– มกีารสรปุการทบทวนวรรณกรรม



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การกาํหนดกรอบแนวคดิทฤษฎี
– ถา้มกีารใชก้รอบแนวคดิ  ใหร้ะบอุยา่ง

ชดัเจนวา่  นํามาใชใ้นการอธบิายเรือ่งที่
ศกึษาอยา่งไร

– และกรอบแนวคดิน ัน้  เหมาะสมกบั
การศกึษาอยา่งไร

– เขยีนแผนภมูแิสดงความสมัพนัธข์องตวั
แปรในการศกึษาใหช้ดัเจน



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การออกแบบการวจิยั
– ระบใุหช้ดัเจนวา่การวจิยันี้ เป็นงานวจิยั

ประเภทใด เชน่ การวจิยัเชงิสาํรวจ การ
วจิยัเชงิพรรณนา

– ออกแบบการวจิยัสอดคลอ้งเหมาะสมกบั
ปญัหาการวจิยั วตัถปุระสงคก์ารวจิยั
และตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การเตรยีมเครือ่งมอืในการวจิยั
•แบบสมัภาษณ์
•แบบสอบถาม
•ระบวุธิกีารหา Reliability และ
Validity ของเครือ่งมอื

•ระบวุธิกีารใหค้ะแนน คา่ชว่งคะแนน
และความหมายของระดบัคะแนน



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั
• การกาํหนดกลุม่ประชากรและการเลอืก

ตวัอยา่ง
– ระบกุลุม่เป้าหมาย (ประชากร) ทีต่อ้งการจะ

ศกึษาใหช้ดัเจน
• ใคร 
• ทีไ่หน
• เวลาไหน

– กาํหนดขนาดตวัอยา่งทีจ่ะใชศ้กึษา (ในกรณีที่
มปีระชากรเยอะมาก)

– กาํหนดวธิกีารสุม่ตวัอยา่งใหช้ดัเจน เชน่ สุม่
อยา่งงา่ย สุม่แบบแบง่ช ัน้ภมู ิ



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การเก็บรวบรวมขอ้มลู
- ระบถุงึข ัน้ตอนการเก็บขอ้มลูอยา่ง

ชดัเจน

• การวเิคราะหข์อ้มลู
•ระบสุถติทิ ีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

– สถติพิรรณนา เชน่ คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่
– สถติอินมุาน (สําหรบัการทดสอบ

สมมตฐิาน) 
เชน่ t-test F-test



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การแปลผลการวเิคราะหข์อ้มลู
– การตคีวามของผลการวเิคราะหข์อ้มลู
– การอภปิรายและสรปุผล

• ระบถุงึขอ้จาํกดัของการศกึษา
• เชือ่มโยงผลการศกึษากบัปญัหาและวตัถปุระสงคก์ารวจิยั
• อภปิรายวา่ผลการศกึษาคร ัง้นีม้คีวามสอดคลอ้ง หรอืขดัแยง้

กบัผลการวจิยัทีผ่า่นมาอยา่งไร
• ระบถุงึขอ้คน้พบใหม่ๆ
• อภปิรายเหตผุลของขอ้คน้พบ

– การใหข้อ้เสนอแนะ ในการนําไปใชก้บัการปฏบิตั ิ
การศกึษา และ/หรอืการวจิยัในคร ัง้ตอ่ๆไป โดยจะตอ้ง
อยูภ่ายในขอบเขตของขอ้คน้พบจากการศกึษา



ข ัน้ตอนของการทาํวจิยั

• การเขยีนรายงานวจิยั
– เขยีนรายละเอยีดถงึสิง่ทีผู่ว้จิยัไดล้งมอืทํา

ต ัง้แตเ่ร ิม่ตน้จนจบกระบวนการ โดยเร ิม่ต ัง้แต ่
ความสําคญัของปญัหา ปญัหาการวจิยั 
วตัถปุระสงคก์ารวจิยั สมมตฐิานการวจิยั (ถา้ม)ี 
ประโยชนท์ีไ่ดร้บั ทฤษฎหีรอืงานวจิยัที่
เก ีย่วขอ้ง วธิกีารวจิยั ผลการวจิยั สรปุผลและ
ขอ้เสนอแนะ
• เขยีนรายงานวจิยัฉบบัสมบรูณ์
• เขยีนรายงานวจิยัฉบบัยอ่ เพือ่สง่ตพีมิพเ์ผยแพรใ่น

วารสารทางวชิาการ



รูม้ ัย๊วา่!!! งานR2R 1 เร ือ่ง
สามารถสรา้งผลงานทาง
วชิาการไดม้ากมาย เชน่ 
1.บทความวจิยั 
2.บทความวชิาการ
3.งานวเิคราะห/์สงัเคราะห์
4.คูม่อืการปฏบิตังิาน ฯลฯ

เอะ๊!!! งานR2R 1 
เรือ่งจะทําอะไรได ้
บา้งนา้ ???
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คูมือปฏิบัติงาน

• เ อ ก ส า ร แ ส ด ง เ ส น ท า ง ก า ร      

ทํ างาน ต้ังแต จุดเริ่ มตนจนสิ้นสุด

กระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและ

รายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ  ใน

การปฏิบัติงาน

• มีกฎ ระเบียบที่ เก่ียวของในการ

ปฏิบัติงาน

• มีแนวทางแกปญหา และขอเสนอแนะ 

ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงตองใชปฏิบัติงาน

มาแล ว  และต องมี การปรั บปรุ ง

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน

คํานิยาม

• มีคําอธิบายการปฏิบัติงานและสามารถนําไปสู
การปฏิบัตืได
• มีบทวิ เคราะห  วิ จารณ  ยกตัวอย างใน
กรณีศึกษา และเสนอแนะแนวทางที่ปฏิบัติจริง
มาแลว
• เปนรูปเลมประกอบดวย
 หัวเรื่อง
 ประวัติความเปนมา วัตถุประสงค
 ภาระหนาที่ ความรับผิดชอบ
 เทคนิคหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
 ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข
 ขอเสนอแนะ
 กฎหมาย ระเบียบ ฯ เอกสาร ทฤษฎี

ตาง  ๆที่เก่ียวของ
• เน้ือหาสาระมีความสมบูรณ และมี

รายละเอียดครอบคลุมเน้ือหาแตละเรื่อง

รูปแบบ

• ประเมินคุณภาพแลวเผยแพรไปยัง

หนวยงานที่เก่ียวของกับตําแหนงที่

เสนอขอ

• เผยแพรหลังจากที่คณะกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพแลว

การเผยแพร
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งานวิเคราะห/งานสังเคราะห

• งานวิเคราะห
ผ ล ง า น ที่ แ ส ด ง ก า ร แ ย ก แ ย ะ

องคประกอบตางๆของเรื่องอยางมีระบบ 

มี การศึ กษาในแต ละองค ประกอบและ

ความสัมพันธขององคประกอบตางๆ 

เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องน้ันๆ

• งานสังเคราะห

ผลงานที่รวบรวมเน้ือหาสาระตางๆ 

หรือองคประกอบตางๆ เขาดวยกัน โดย

ตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสราง

รูปแบบหรือโครงสรางเบ้ืองตน เพื่อใหเกิด

แนวทางหรือเทคนิควิธีการใหมๆ ในเรื่อง

น้ันๆ

คํานิยาม

• เขียนในลักษณะที่สามารถนําไปสู
การปฏิบัติได 

• มีการวิเคราะห สังเคราะหวิจารณ 
โดยวิธีการทางสถิติ

• ยกตัวอยางในลักษณะกรณีศึกษา

และเสนอแนวทางแกปญหาที่

ปฏิบัติจริงมาแลว

• เรียบเรียงให เปนแนวคิดของ

ตนเอง หรือนําความคิดเห็นจากผู

มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ห รื อ จ า ก

ประสบการณที่ เคยปฏิ บั ติมา

อางอิงสนับสนุนแนวคิดน้ัน ๆ

รูปแบบ

• หลังจากประเมินคุณภาพแลว

เผยแพรไปยังหนวยที่เก่ียวของ

กับตําแหนงที่เสนอขอ

• เ ผ ย แ พ ร ห ลั ง จ า ก ที่

คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ประเมินคุณภาพแลว

• แ น บ ห นั ง สื อ ต อบ รั บ ห รื อ

หนังสือขอบคุณจากหนวยงาน

ที่นําไปเผยแพร

การเผยแพร
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บทความทางวิชาการ

• งานเขียนทางวชิาการซ่ึงมีการ

กําหนดประเด็นที่ตองอธิบาย หรือ

วิเคราะหอยางชัดเจน และมีการ

กําหนดประเด็นดังกลาวตามหลัก

วิชาการ จนสามารถสรุปผลการ

วิเคราะหในประเด็นน้ันได

• อาจเปนการนําความรูจากแหลง

ตาง ๆ มาประมวลรอยเรียงเพื่อวิ

เคราะพอยางเปนระบบ โดย

ผูเขียนแสดงทัศนะทางวิชาการ

ของตนไวอยางชัดเจน

คํานิยาม

•เปนบทความที่มีความยาวไม

มากนัก ประกอบดวย

•การนําความรูที่แสดง

เหตุผลหรือที่มาของ

ประเด็นที่ตองการอธิบาย

หรือวิเคราะห

•กระบวนการอธิบาย

•บทสรุป

•การอางอิงและ

บรรณานุกรมที่ครบถวน

และสมบูรณ

รูปแบบ

เผยแพรในลักษณะใดลักษณะหน่ึงดังน้ี

•เผยแพรในรูปของบทความทางวิชาการ 

ทั้งน้ี วารสารทางวิชาการน้ันอาจเผยแพร

เปนรูปเลม สิ่งพิมพหรือสื่ออิเลค็ทรอนิกสที่มี

การกําหนดการเผยแพรที่แนนอนชัดเจน

•เผยแพรในหนังสือรวมบทความในรูปแบบ

อื่น ที่มีกองบรรณาธิการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพของบทความตาง ๆ ใน

หนังสือน้ัน

•เผยแพรในหนังสือประมวลผลการประชุม

วิชาการ (Proceeding) ของการประชุม

วิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ทีม่ี

กองบรรณาธิการประเมิน และตรวจสอบ

คุณภาพของบทความตาง ๆ ที่นําเสนอน้ัน

การเผยแพร
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ผลงานวิจัย

• ผลงานทางวิชาการที่เปนงานศึกษา
หรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิธี
วิทยาการวิจัยที่เปนที่ยอมรับใน
สาขาวิชาน้ันๆ

• มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อใหไดมา
ซ่ึงขอมูล คําตอบ หรือขอสรุปรวมที่
จะนําไปสูความกาวหนาทาง
วิชาการ หรือเอื้อตอการนําวชิาการ
น้ันไปประยุกต

• ตองไมเปนสวนหน่ึงของการศึกษา 
เพื่อรับปริญญาหรือประกาศนียบัตร
หรือวุฒิการศึกษาใด

• กรณีการเสนอผลงานวิจัยที่ทําการ
วิจัยในคนหรือในสัตว จะตองสง
หลักฐานหนังสือรับรอง  (Ethics)

คํานิยาม

• รายงานการวิจัยที่มีความครบถวน 
ส ม บู ร ณ แ ล ะ ชั ด เ จ น ต ล อ ด ทั้ ง
กระบวนการวิจัย ตองไมใชงานวิจัยที่
ส ง เ ฉพาะแหล งทุ น โดย ไม มี กา ร
เผยแพร

• บ ท ค ว า ม วิ จั ย ที่ ป ร ะ ม ว ล ส รุ ป
กระบวนการวิจัยในผลงานวิจัยน้ัน ให
มีความกระชับและสั้น สําหรับการ
นําเสนอในการประชุมทางวิชาการ 
หรือในวารสารทางวิชาการ

• อาจ เป นร าย งานการวิ จั ยที่ เ ป น
ตนฉบับ (Original Article) หรือ
รายงานผูปวย (Case Report) หรือ
ขอมูลสังเคราะห (Data Analysis) 
เปนตน แตไมใชบทคัดยอ (Abstract) 
หรือการเสนอโปสเตอร  (  Poster 
Presentation)

รูปแบบ

• เผยแพรในรูปของบทความวิจัยใน

วารสารทางวิชาการ 

• เผยแพรในหนังสือรวมบทความวิจัย

ในรูปแบบอื่น ที่มีกองบรรณาธิการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

• นํ า เสนอ เป นบทความวิ จั ยต อที่

ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  แ ล ะ มี ก อ ง

บรรณาธิการนําไปรวมเลม เผยแพร

ในหนังสือประมวลผลการประชุม

วิชาการ (Proceeding)

• การเผยแพรรายงานการวิจัยฉบับ

สมบูรณโดยผานการประเมินคุณภาพ

โดยผูทรงคุณวุฒิ

การเผยแพร
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ผลงทางวิชาการในลักษณะอื่น

• สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรค 

หรื อผลงานด านศิลปะ  ดนตรี 

รวมถึงงานแปลจากงานตนแบบที่

ไดรับอนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์

• มีบทวิเคราะหที่อธิบายและใหเห็น

ว า ง า น ดั ง ก ล า ว ทํ า ใ ห เ กิ ด

ความกาวหนาทางวิชาการหรือ

เสริมองคความรู หรือวิธีการที่เปน

ประโยชนตอสาขาวิชาน้ัน

• ผลงานที่มุงเชิงปฏิบัติตองผานการ

พิสูจนหรือมีหลักฐานรายละเอียด

ตางๆ ประกอบ แสดงใหเห็นถึง

คุณคาของผลงานน้ัน เชน มีการ

จดสิทธิบัตร เปนตน 

คํานิยาม

• เปนรูปเลม หรือ บันทึกภาพยนตร 
ห รื อ  แ ถ บ เ สี ย ง  ห รื อ สื่ อ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส  ห รื อ  สื่ อ 
Multimedia 

• มีคําอธิบาย คําช้ีแจงโดยชัดเจน
ประกอบ เพื่ อ ช้ี ให เ ห็นว า เปน
ผลงานที่ทําใหเกิดการพัฒนาและ
ความกาวหนาทางวิชาการ หรือ
เ ส ริ ม ส ร า ง อ ง ค ค ว า ม รู ห รื อ
กอใหเกิดประโยชนในสาขาวิชา
หน่ึง ๆ หรือหลายสาขาวิชาได
อยางไร หรือในแงใด

• กรณีเปนผลงานที่เปนสิ่งประดิษฐ 
หรือผลงานที่มุงในเชิงปฏิบิ จะตอง
ผานการพิสูจน หรือแสดงหลักฐาน
เปนรายละเอียดใหครบถวนที่
แสดงคุณคาของผลงานน้ันดวย

รูปแบบ
• เผยแพรเปนรูปเลม ดวยวิธีการพิมพโดย

โรงพิมพ (Printing House) หรือ
สํานักพิมพ (Publishing House) sหรือ
โดยการถายสําเนาเย็บเปนรูปเลม หรือทํา
ในรูปแบบอื่น

• เผยแพร โดยสื่ ออิ เล็คทรอนิกส  เชน 
ซีดีรอม ฯลฯ

• เผยแพร โดยการจัดนิทรรศการ การ
จัดการแสดง หรือมีการนําไปใชหรือ
ประยุกตใชอยางแพรหลาย 

• การเผยแพรตองเปนไปอยางกวางขวาง
มากกวาการใชในการปฏิบัติงานตาม
ภาระงานในหนวนงาน

• ไดรับการตรวจสอบและรับรองการ
เผยแพรจากคณะกรรมการของสวนงาน 
และ/หรือสถาบันทางวิชาการที่เก่ียวของ
กับสาขาวิชาน้ัน

• ตองเผยเพรสูสาธารณชนมาแลวไมนอย
กวา 4 เดือน  

การเผยแพร



ขอ้พจิารณาเร ิม่ตน้การทาํวจิยั

1. ความเหมาะสมของเรือ่งทีจ่ะทําวจิยั
 ในเชงิวชิาการ
 ในเชงิความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
 ในเชงิประโยชน ์การนําไปใช ้

2. ความเป็นไปไดใ้นการทําวจิยั
• แหลง่ขอ้มลูหาไดไ้มย่ากนัก
• ไมใ่ชเ้วลานานเกนิจนลา้สมัย
• การใชท้รัพยากร ความคุม้คา่ ความเหมาะสม ความ

ปลอดภัย
• การเลอืกวธิวีจัิยเหมาะสมกบัเรือ่งทําใหห้าคําตอบ

สําหรับวัตถปุระสงคก์ารวจัิยได ้



ข ัน้ตอนการทาํวจิยั

1. การกาํหนดประเด็นปญัหา
2. การทบทวนวรรณกรรม
3. การกาํหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั
4. โครงรา่งการวจิยั (Proposal) 
5. การกาํหนดประชากรและการเลอืกตวัอยา่ง
6. การเก็บรวบรวมขอ้มลู
7. การวเิคราะหข์อ้มลู
8. การเขยีนรายงานและการนําเสนอ
9. การวางแผนและการควบคมุงานวจิยั
10.การเผยแพรร่ายงานการวจิยั



การกาํหนดประเด็นปญัหา

• เลอืกปญัหาใหเ้หมาะกบัความรู ้
ความสามารถและประสบการณ์ของผูว้จิยั

• ปญัหาทีน่กัวจิยัอยากรู ้ไมใ่ชช่ือ่เร ือ่งวจิยั
• ปญัหามคีวามชดัเจน จดุมุง่หมายเดน่ชดั 

เพราะเป็นจดุเร ิม่ตน้ทีเ่ชือ่มโยงไปสูก่ารต ัง้
ชือ่เร ือ่งวจิยั การกาํหนดสมมตฐิาน 
ความสมัพนัธข์องตวัแปร กาํหนดขอบเขต
ต ัง้คาํนยิาม การเก็บรวบรวมขอ้มลู การ
สรา้งเครือ่งมอื



ทีม่าของเรือ่งทีจ่ะทําวจัิย

• จากงานทีท่าํ/รบัผดิชอบ
• จากการอา่น/การรบัฟงั/ การไดเ้ห็น
• จากงานวจิยั / วทิยานพินธ์
• จากปญัหาของสงัคม
• จากการบรหิาร/ภาครฐั



ชือ่เร ือ่งสาํคญัไฉน

• ชือ่เร ือ่ง
• ตรงประเด็นปัญหาการวจัิย
• ครอบคลมุประเด็น
• ชดัเจน กระทดัรัด บอกทศิทางการวจัิย

• ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ
• ไมช่ดัเจน คลมุเครอื
• ยาวเกนิไป
• ไมส่อดคลอ้งกบัประเด็นสําคญัทีต่อ้งการ

ศกึษา



ตวัอยา่งหวัขอ้
• ความพงึพอใจการรับบรกิาร
• การพัฒนาระบบงาน
• การพัฒนาคณุภาพการบนัทกึงานสารบรรณ
• การปรับปรงุกระบวนการปฏบิตังิาน
• การศกึษา
• การพัฒนา
• แนวทางการ
• การศกึษาเปรยีบเทยีบ



ตวัอยา่ง

• การศกึษาสภาพปญัหาและแนวทางในการ
ดาํเนนิงานเกีย่วกบัการรบั-สง่หนงัสอืราชการ
ของบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั...

• แนวทางการพฒันาการใชโ้ปรแกรมสําเร็จรปู
เพือ่การนําเสนอผลงานในทีป่ระชุมของ
ขา้ราชการสายสนบัสนนุ

• การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิใ์นการสอนงาน
โดยวธิพี ีเ่ล ีย้ง และวธิเีรยีนรูใ้นขณะปฏบิตังิาน



ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

ความสําคญัและทีม่าของปญัหาทีท่ําการวจิยั

- ความจําเป็น
- ชีป้ญัหา
- ผลทีเ่กดิจากปญัหานี้
- ขอ้มลูสนบัสนนุ
- ถา้แกไ้ขแลว้จะเป็น

อยา่งไร
- มวีธิกีารแกไ้ข

อยา่งไรบา้ง
- ทําไมเราจงึเลอืกใช้

วธินี ี้

• เนือ้หาขาด
ความสมัพันธ์
ตอ่เนือ่ง

• สัน้เกนิไป / 
ยาวเกนิไป

• ไมส่อดคลอ้ง
กบัประเด็น
สําคญัซึง่
ตอ้งการศกึษา



วตัถปุระสงคข์องการวจิยั

• สอดคลอ้งกบั
ชือ่เรือ่ง

• มคีวามชดัเจน
วา่จะศกึษา
อะไรบา้ง

• ครอบคลมุทกุ
ปัญหาการวจัิย

• นําไปสูก่าร
ออกแบบ

ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

• ไมช่ดัเจนวา่จะ
ศกึษาอะไรบา้ง

• ไมค่รอบคลมุ
สิง่ทีต่อ้งการ
ศกึษาทัง้หมด

• นําประโยชนท์ี่
คาดวา่จะได ้
รับมาเขยีน



เพือ่
ศกึษา
วเิคราะห์
เปรยีบเทยีบ

พฤตกิรรม
ผลกระทบ
ปัญหา
ความรู ้
ทัศนคติ
คา่นยิม
ขอ้เท็จจรงิ
ความสมัพันธ์

รปูแบบการเขยีนวตัถปุระสงคก์ารวจิยั



ตวัอยา่งวตัถปุระสงค์

1. เพือ่ศกึษาสภาพปญัหาและแนวทางในการ
ดาํเนนิงานเกีย่วกบัการรบั-สง่หนงัสอื
ราชการของบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั
...

2. เพือ่เปรยีบเทยีบความพงึพอใจในการ
ดาํเนนิงานเกีย่วกบัการรบั-สง่หนงัสอื
ราชการของบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั
...

การศกึษาสภาพปญัหาและแนวทางในการ
ดาํเนนิงานเกีย่วกบัการรบั-สง่หนงัสอืราชการ
ของบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั...



สมมตฐิานการวจิยั (ถา้ม)ี

 สอดคลอ้งกบัปัญหาการวจัิย
 สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวจัิย
 แสดงความสมัพันธร์ะหวา่งตวัแปร
 กําหนดจากการไดศ้กึษาคน้ควา้ทฤษฎี

และงานวจัิยทีเ่กีย่วขอ้ง
 สามารถทดสอบ ตรวจสอบได ้



ขอบเขตการวจิยั
• ครอบคลมุทกุ

ดา้นทีเ่กีย่วขอ้ง 
พืน้ที ่กลุม่
ตวัอยา่ง ตวัแปร 
ประเด็นทีศ่กึษา

• มคีวามชดัเจน
• ชว่ยใหผู้อ้า่น

เห็นภาพของ
งานวจัิยชดัเจน
ขึน้

ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

• ไมค่รอบคลมุ
ทกุเรือ่งที่
ตอ้งการระบุ
ในขอบเขต

• ขอบเขตที่
ระบยุังไม่
ชดัเจน



นยิามศพัท์

• ครอบคลมุทกุ
ประเด็นทีค่วร
ใหคํ้านยิาม

• สอดคลอ้งกบั
เรือ่งทีทํ่าวจัิย

• เป็นนยิามเชงิ
ปฏบิตักิาร

ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

• นยิามไม่
ครบถว้น
ทกุศพัทท์ี่
ควรนยิาม

• ไมเ่ขยีน
นยิาม
ปฏบิตักิาร



ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั

• ควรครอบคลมุวา่
เป็นประโยชนแ์ก่
ใครบา้ง

• ความชดัเจนวา่
เป็นประโยชน์
อะไร

• พจิารณา
ประโยชนด์า้นตา่ง
ๆ วชิาการ ปฏบิตั ิ
องคค์วามรู ้

ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

• ไมค่รอบคลมุ
ทกุดา้น

• เขยีนลอ้กบั
วตัถปุระสงค์
เทา่นัน้



การทบทวนวรรณกรรม

• การคน้ควา้ศกึษารวบรวมและ
ประมวลผลทางวชิาการ เชน่ 
ผลงานวจิยั บทความเอกสารทาง
วชิาการ และตาํรา ทฤษฎทีี่
เก ีย่วขอ้งกบัเร ือ่งทีท่าํวจิยั เพือ่
ประมวลแนวความคดิ ระเบยีบวธิ ี
วจิยัขอ้เสนอแนะจากผลงานวจิยั
หรอืเอกสารตา่งๆ



วรรณกรรมประเภทตา่งๆ
1. ตาํรา รายงานการวจิยั
2. วารสารวชิาการสาขาวชิาตา่งๆ
3. บทความทางวชิาการทีพ่มิพเ์ผยแพร่

ในการประชุมวชิาการของ
สถาบนัการศกึษา

4. สารานกุรม พจนานกุรม รายงาน
ประจาํปีของหนว่ยงาน นติยสาร 
หนงัสอืพมิพ์

5. วทิยานพินธ ์ดษุฏนีพินธ ์



ขอ้บกพรอ่งทีพ่บ

การทบทวนวรรณกรรม

• ความเกีย่วขอ้งกบั
เรือ่งทีว่จัิย

• มคีวามครอบคลมุ
• การจัดหมวดหมู่
• ความเป็นปัจจบุนั
• ความถกูตอ้งของ

เนือ้หา
• การเรยีบเรยีง
• มกีารสรปุนําไปสู่

กรอบแนวคดิการวจัิย

• ความทนัสมยัของ
เอกสาร/แหลง่คน้

• ประเภทของเอกสารที่
อา้งองิ

• ขอ้บกพรอ่งเกีย่วกบั
วธิกีารอา้งองิ

• การอา้งองิโดยไมไ่ด้
เรยีบเรยีงภาษาใหม่

• การอา้งองิไมต่รงตาม
ตน้ฉบบั

• การอา้งองิแบบตดัตอ่
ความคดิ

• ไมส่ามารถสรปุกรอบ
แนวคดิของการวจิยั



กระบวนการทบทวนวรรณกรรม
1. กําหนดเรือ่ง หวัเรือ่ง ให ้

ชดัเจน
2. กําหนดขอบเขตและ

ประเภทของขอ้มลูที่
ตอ้งการ

3. กําหนดประเภท
วรรณกรรม

4. เลอืกแหลง่คน้ควา้
5. ปฏบิตักิารคน้หา
6. อา่น บนัทกึขอ้มลู

คน้หา 

อา่นอยา่งพนิจิ
พเิคราะห ์

เขยีนเรยีบเรยีง 



หลกัการเขยีนวรรณกรรมทีเ่ก ีย่วขอ้ง

การนําเสนอสาระในวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง มกันยิมจัดเป็นหมวดๆ  ดงันี้
– ความหมายของคําสําคญัทีป่รากฏ โดยสรปุวา่ใครกลา่วให ้

ความหมายไวอ้ยา่งไรบา้ง ซึง่อาจจะเหมอืนกนั คลา้ยคลงึกนั 
แลว้ผูว้จัิยสรปุวา่ในงานวจัิยนีจ้ะหมายความวา่อยา่งไร

– แนวคดิในเรือ่งทีทํ่าการวจัิย เชน่ กรอบแนวคดิอะไรบา้ง 
– ทฤษฏทีีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งทีศ่กึษามอีะไรบา้ง มกีารยนืยนัทฤษฎี

หรอืไม ่ถา้ใชจ่ะยนืยนัทฤษฎอีะไร หากมหีลายทฤษฎ ีตอ้ง
สรปุวา่จะนําทฤษฎอีะไรมาสนับสนุนบา้ง ถา้ไมม่ ีตอ้งม ีModel 
หรอืงานวจัิยมาสนับสนุน

– งานวจัิยทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้งานวจัิยในและตา่งประเทศ เพือ่ใหไ้ด ้
ทราบวา่มงีานวจัิยใดบา้งทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งทีจ่ะวจัิย ขอ้คน้พบ
ของงานวจัิยแตล่ะเรือ่ง ตอ้งสรปุใหเ้ป็นหมวดหมูช่ดัเจน

75



แหลง่คน้ควา้วรรณกรรม

• หนังสอื ตําราเกีย่วขอ้งกบัหวัขอ้วจัิย
• ปทานุกรม ทีร่วบรวมผลงานวจัิยสาขาตา่งๆ และ

สารานุกรมทีเ่กีย่วขอ้ง
• วารสารทางการวจัิยสาขาตา่งๆ ตลอดจนจลุสารและ

วรรณกรรมเผยแพร่
• ปรญิญานพินธ ์วทิยานพินธ ์ของผูสํ้าเร็จการศกึษาระดบั

ปรญิญาโท และเอก
• หนังสอืรวมบทคดัยอ่ปรญิญานพินธ ์วทิยานพินธ์
• หนังสอืพมิพ ์นติยสาร อาจมบีทความบางเรือ่งใชอ้า้งองิ

ได ้



หลกัเกณฑก์ารเลอืก
• เนือ้หา เลอืกพจิารณาวรรณกรรมและ

งานวจัิยทีเ่กีย่วขอ้งในเชงิทฤษฎ ีหรอื
ผลการวจัิยทีใ่กลเ้คยีงกบัเรือ่งทีกํ่าลังทํา
วจัิยใหม้ากทีส่ดุ 

• ความทันสมัย 
• ประวตัผิูเ้ขยีนหรอืผูว้จัิย 
• สํานักพมิพ์
• ความน่าเชือ่ถอืของขอ้มลู 



การกําหนดกรอบแนวคดิในการวจัิย

• กรอบแนวคดิของการวจัิย (Theoretical Framework) ใน
ดา้นเนือ้หาสาระ  ซึง่ประกอบดว้ยตวัแปร  และการ
ระบคุวามสมัพันธร์ะหวา่งตวัแปร  ในการสรา้งกรอบ
แนวคดิการวจัิย  ผูว้จัิยจะตอ้งมกีรอบพืน้ฐานทาง
ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัปัญหาทีศ่กึษาและมโนภาพ
(concept)ในเรือ่งนัน้  แลว้นํามาประมวลเป็นกรอบใน
การกําหนดตวัแปรและรปูแบบความสมัพันธร์ะหวา่ง
ตวัแปรตา่ง ๆ  ในลักษณะของกรอบแนวคดิการวจัิย
และพัฒนาเป็นแบบจําลองในการวจัิยตอ่ไป

• เป็นตวักําหนดทศิทาง ขอบเขต เงือ่นไข



เป็นสิง่แสดงความคดิทีอ่ยูเ่บ ือ้งหลงัการทําวจิยั บอก
ใหรู้ว้า่ผูว้จิยัมุง่คน้หาขอ้เท็จจรงิทีต่อ้งการรู ้และ
เชือ่มโยงปญัหานําวจิยัเขา้กบัทฤษฏทีีเ่ก ีย่วขอ้ง

ความคาดหวงัและ ความพงึ
พอใจของนกัศกึษาตอ่
การศกึษาในมหาวทิยาลยั... ใน
ดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
การศกึษา 4 ดา้น
1. ดา้นอาคารสถานที่
2. ดา้นการจดัการเรยีนการสอน
3. ดา้นกจิกรรมนกัศกึษา
4. ดา้นสงัคมและกลุม่เพือ่น

1. เพศ 
2. สถานทีศ่กึษา
3. คณะทีศ่กึษา
4. สถานทีพ่กั
อาศยั

ตวัแปรตน้
ตวัแปรตาม

กรอบแนวคดิ 



โครงรา่งการวจิยั (Proposal) 

1.ชือ่เร ือ่ง
2. ความสําคญัของ

ปญัหา
3. วตัถปุระสงค์
4. สมมตฐิานการ

วจิยั
5. ขอ้ตกลงเบือ้งตน้
6. ขอบเขตการวจิยั
7. นยิามศพัท์
8. ขอ้จาํกดัการวจิยั

9. ประโยชนท์ีค่าดวา่
จะไดร้บั

10. ระเบยีบวธิวีจิยั
11. รายการอา้งองิ
12. ภาคผนวก
13. ผูว้จิยั/คณะผูว้จิยั
14. ระยะเวลา
15. งบประมาณ



-การกาํหนดประชากรและการเลอืกตวัอยา่ง
-การคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง
-การเก็บรวบรวมขอ้มลู
-การวเิคราะหข์อ้มลู (Data Analysis)
-กระบวนการจดัการขอ้มลู
-การนําเสนอและการเขยีนรายงาน

Research Methodology
ในสว่นของ การเก็บรวบรวมและวเิคราะหผ์ลขอ้มลู R2R

(รายละเอยีดของคร ัง้ตอ่ไป)



การวางแผนและการควบคมุงานวจิยั

ความหมาย
การวางแผนและควบคมุงานวจิยั หมายถงึ การที่
ผูว้จิยักาํหนดข ัน้ตอนการทํางานวจิยัเร ือ่งหนึง่ๆ 
อยา่งมรีะบบและมแีบบแผนชดัเจน และสามารถ
ไดผ้ลวจิยัทีม่คีวามนา่เชือ่ถอื

ความสําคญัของการวางแผนและควบคมุงานวจิยั
เพือ่ทําใหง้านวจิยัเสร็จตามกาํหนดเวลา ไดผ้ล
วจิยัมคีณุภาพตามงบประมาณทีก่าํหนด



ระยะเวลาทาํวจิยั
• เหมาะสม เป็นไปได ้

แผนการดาํเนนิงาน
• ครอบคลมุทกุกจิกรรม
• เหมาะสมกบัระยะเวลา

งบประมาณ
• ครอบคลมุคา่ใชจ้า่ย
• สมเหตสุมผล มคีวามเป็นไปได ้



1. เวลา
2. งบประมาณ
3. กาํลงัคน
4. ความผดิพลาดทีจ่ะเกดิขึน้ เชน่ การ 

สรา้งเครือ่งมอื การเก็บรวบรวมขอ้มลู
การวเิคราะหข์อ้มลู 

5. การทาํงานเป็นทมี
6. ความสามารถในการจดัการของหวัหนา้

โครงการ

ปจัจยัสําคญัในการทาํวจิยั



การวางแผนการทาํวจิยักอ่นการเขยีนขอ้เสนอโครงการวจิยั
มคีวามรูใ้นเรือ่งทีจ่ะวจิยัเพยีงพอทีจ่ะเขยีน Proposal
ข ัน้ตอนกอ่นการเขยีนขอ้เสนอโครงการวจิยั
1. คน้หาประเด็นปญัหาทีค่วรศกึษาจากแหลง่ตา่งๆ
2. ตดัสนิใจเลอืกปญัหาทีจ่ะทาํวจิยั
3. ศกึษาผลงานวจิยัอืน่ๆ ทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัปญัหาทีศ่กึษา
4. คน้ควา้เอกสาร/ทฤษฏทีีจ่ะเป็นแนวทางดา้นความคดิ
5. รวบรวมเอกสารตา่งๆ/หนงัสอือา้งองิ อาจทาํเป็นสรปุยอ่ทีร่ะบุ
แหลง่อา้งองิใหช้ดัเจน เพือ่ไวเ้ขยีนบรรณานกุรม
6. นยิาม/ใหค้าํจาํกดัความปญัหาวจิยัใหช้ดัเจน อยา่งนอ้ยควร
ระบคุวามสําคญัของปญัหา วตัถปุระสงค ์สมมตฐิานและกรอบ
แนวคดิการวจิยัได้

การวางแผนและควบคมุงานวจิยั



7. กาํหนดแบบแผนการวจิยั (เชน่ การวจิยัเชงิประวตัศิาสตร ์
การวจิยัเชงิบรรยาย การวจิยัเชงิทดลอง ฯลฯ)
8. พจิารณาแหลง่ทีม่าของขอ้มลูและคดิหาหนทางทีจ่ะเก็บ
ขอ้มลูโดยวางแผนการดาํเนนิการนีใ้หร้ดักมุ
9. จดัเตรยีมวางแผนในการวเิคราะหข์อ้มลู เชน่ ใชโ้ปรแกรม
สําเร็จรปู SPSS
10. ถา้เป็นไปไดค้วรจะมกีารลองรวบรวมขอ้มลู โดยการทาํ
การทดลองศกึษาข ัน้นํา (Pilot Project)

ข ัน้ตอนท ัง้ 10 ข ัน้ ควรทํากาํหนดเวลาแตล่ะข ัน้ไว้

การวางแผนและควบคมุงานวจิยั (ตอ่)



1. เตรยีมแผนงานลว่งหนา้ ทําใหรู้ลู้ท่างในการทําวจิยั
2. การวางแผนเพือ่ประหยดังบประมาณ เวลา และ

กาํลงัคน
3. การวางแผนและเตรยีมทีจ่ะดาํเนนิการเก็บรวบรวม

ขอ้มลู (การสรา้งเครือ่งมอื และการเก็บรวบรวม
ขอ้มลู)

4. ชว่ยประเมนิเวลาและผลทีไ่ดว้า่คุม้คา่/ไม่

การเขยีนขอ้เสนอโครงการวจิยั



การใชเ้วลาในการทาํวจิยั

ก◌จิกรรม
ระยะเวลาดาํเนนิการ ปี 2552-2553

ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค
.

ส.ค. ก.ย.

1.สํารวจเอกสาร

2. ออกแบบวจิยั

3.สรา้งเครือ่งมอื
4.เก็บขอ้มลู

5.วเิคราะหข์อ้มลู

6.เขยีนรายงาน

7.ทําเลม่เอกสาร
8.สง่ผลงาน



การเผยแพรผ่ลงานการวจิยั
การเผยแพรอ่าจมปัีญหาหลายประการไดแ้ก่
1. ผูว้จัิยไมไ่ดเ้ผยแพรง่านวจัิยของตนเอง อาจเนื่องมาจาก

ไ ม่ ท ร า บ แ ห ล่ ง ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ผู ้ว ิ จั ย ไ ม่ เ ห็ น ถึ ง
ความสําคญั ขาดแรงจงูใจในการเผยแพร่

2. มแีหล่งเผยแพร่นอ้ย เชน่ มวีารสารรองรับในสาขานัน้
นอ้ยมากหรอืไมม่เีลย

3. มรีูปแบบการเขยีนรายงานการวจัิยหลายรูปแบบ ขึน้กับ
สถาบัน แหลง่พมิพท์ีกํ่าหนดรปูแบบเฉพาะของตนไวซ้ ึง่
แตกต่างกัน ผูว้จัิยทีเ่คยยดึรูปแบบเดมิเมือ่ตอ้งปรับเขา้
กับรูปแบบใหม่ตามสถานหรือแหล่งที่จะเผยแพร่ก็อาจ
รูส้กึยุง่ยาก





Q&A


	 
	 R2R (Routine to Research) คืออะไร
	Shared Vision of R2R and KM-MU
	Slide Number 4
	 
	 
	Action Plans 
	 R2R-Routine to Research
	เมื่อนักปฏิบัติเป็นนักวิจัย
	Slide Number 10
	การทำ R2R จะต้อง...�ไม่เป็นการเพิ่มภาระให้กับงาน 
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	สังเกตจากปัญหา
	Kick off  Seminar R2R Project
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	การวิจัยคืออะไร????
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	ขั้นเริ่มต้นของการทำวิจัย
	 ...โจทย์วิจัยได้จาก....
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	ขั้นตอนของการทำวิจัย
	Slide Number 50
	คู่มือปฏิบัติงาน
	งานวิเคราะห์/งานสังเคราะห์
	บทความทางวิชาการ
	ผลงานวิจัย
	ผลงทางวิชาการในลักษณะอื่น
	ข้อพิจารณาเริ่มต้นการทำวิจัย 
	ขั้นตอนการทำวิจัย
	การกำหนดประเด็นปัญหา
	ที่มาของเรื่องที่จะทำวิจัย
	ชื่อเรื่องสำคัญไฉน
	ตัวอย่างหัวข้อ
	ตัวอย่าง
	ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	Slide Number 65
	ตัวอย่างวัตถุประสงค์
	สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี)
	ขอบเขตการวิจัย
	นิยามศัพท์
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	การทบทวนวรรณกรรม
	Slide Number 72
	การทบทวนวรรณกรรม
	กระบวนการทบทวนวรรณกรรม
	หลักการเขียนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	แหล่งค้นคว้าวรรณกรรม
	หลักเกณฑ์การเลือก
	การกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย
	Slide Number 79
	โครงร่างการวิจัย (Proposal) 
	Slide Number 81
	การวางแผนและการควบคุมงานวิจัย
	Slide Number 83
	Slide Number 84
	Slide Number 85
	Slide Number 86
	Slide Number 87
	Slide Number 88
	การเผยแพร่ผลงานการวิจัย
	Slide Number 90
	Slide Number 91

